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[bookmark: _Toc7878][bookmark: _Toc29668]


1． [bookmark: _Toc32332][bookmark: _Toc14435]项目研究内容简介、执行过程和完成情况
1) [bookmark: _Toc24638]内容简介
本项目旨在研究艺术AIGC（生成式AI）在电商领域的应用以及取得的成效，该项目已经与上海普嘉实业有限公司达成合作，团队以帮助改善旗下电商平台的零售业务为目标，确定了以该公司零售的“维多麦”系列产品为实践对象。通过六个月的实践、数据收集与分析，团队深入调研艺术AIGC在电商美工领域的应用，并深入观察其对电商零售、运营、从业人员的促进作用。同时，通过横向对比竞争对手的业务开展情况，收集并证明艺术AIGC在电商行业上的正面作用。
2) [bookmark: _Toc19114]执行过程
本项目在执行过程中分别进行技术与调研两个部分的展开，在学习利用stable diffusion的同时利用问卷调查的形式，走访并调研了多家电商公司，以“实践——实施——汇报”的管理机制利用AIGC技术更好的助力电商行业发展，并且在实践上成功与上海普嘉实业有限公司进行合作，通过植入我们自己训练的模型，改善公司的海报，观察其产品的销量是否变化以探索AIGC在电商领域的应用价值。
目前，在我国的电商市场中，艺术AIGC（人工智能与  Generative  Art，生成艺术）的应用尚处于探索阶段。为了深入挖掘艺术AIGC在电商领域的潜力，本研究采取理论与实践相结合的研究方法，通过对相关文献的梳理，对艺术AIGC在电商领域的应用进行深入的理论研究，以期为实践提供有力的理论支撑。完成上述理论工作后，以上海普嘉实业有限公司为具体案例，设计相应的实践方案，探讨艺术AIGC在电商零售、运营及从业人员等方面的促进作用。
3) [bookmark: _Toc19916]完成情况
本项目依据实际情况调整了适合于项目进展的时间节点，取得了以下成效：
生成出对应图片服务于上海普嘉实业有限公司的“维多麦”系列产品海报并进行投放。在进行为期两个月的商品详情页更改实验后，横向对比销量相似的竞争对手“卡然食品专营店”“西方家庭 Mywesternfamily”“趣淘西餐馆”旗下的同品类商品，该商品月销量及付款量未出现大幅度波动，而其余商家品类月销量皆出现小幅度下降或变化幅度较大。
[bookmark: _Toc4393][bookmark: _Toc25338]完成了问卷的调查与分析，分析得出：大部分商家考虑过使用AI辅助业务且会主动关注详情页优化和海报更新。同时，商家认为商品美工对销量有较大影响，商家对AI在美工方面的应用充满期待。
未实现项目初期生成Lora模型的目标，但已提出实际可行方案。
[bookmark: _Toc25506]二．项目研究创新点和特色
1) [bookmark: _Toc20766]创新点
本项目采用了跨学科的研究方法，结合艺术和AI技术，深入探究电商领域的创新发展。同时，本研究结合了上海普嘉实业有限公司的实际运营情况，设计出具体的实践方案，为电商行业的创新发展提供有益的参考和借鉴。此外，本研究还调研了竞争对手的业务开展情况进行横向对比，全面评估AIGC在电商行业上的正面作用。
2) [bookmark: _Toc5536]特色
本研究认为，艺术AIGC在电商领域的应用具有广阔的前景和重要的意义。通过艺术AIGC的应用，电商企业可以更好地满足消费者的个性化需求，提高产品描述的准确性和丰富性，优化广告创意和个性化推荐，从而提升销售业绩和客户满意度。同时，艺术AIGC也可以帮助电商企业提高运营效率，降低成本，提升企业的竞争力和创新能力。
[bookmark: _Toc16580][bookmark: _Toc17371][bookmark: _Toc4966]三．项目研究取得成果（成效）与应用
1) [bookmark: _Toc8609][bookmark: _Toc16618][bookmark: _Toc22920][bookmark: _Toc20593][bookmark: _Toc26054][bookmark: _Toc23089]成果
项目目前已经根据产品需求生成出对应图片服务于上海普嘉实业有限公司的“维多麦”系列产品，其旗下电商商品详情页已完成更改，以帮助改善旗下电商平台的零售业务。
[bookmark: _Toc2880][bookmark: _Toc27955]该项目的目标是通过AIGC优化目标电商某一品类的商品海报制作、详情页描述，吸引更多消费者关注，实现引流目标，同时，旨在满足电商对定制化描述的需求，以最低的学习成本以及时间成本提供多视角的海量素材，让电商商家可以根据个人喜好选择合适的商品描述素材。
现阶段，团队对于实践对象——“维多麦”系列产品已进行了全面的市场调研、问卷调研，通过观察AIGC介入前后零售业务的数据情况，并通过纵向对比与和横向对比，进行数据分析，论证得出艺术AIGC对于电商行业的具体促进作用。
2) [bookmark: _Toc25594]应用
目前已将生成图片应用于产品两个月，并且将会一直使用到产品迭代的下一个周期。实现了以低的学习成本以及时间成本更新电商商品详情页，吸引更多消费者关注，实现引流目标，稳定了电商商品销售量。
项目通过问卷的调查与分析论证了AI在美工方面的应用的可行性，全面评估AIGC在电商行业上的正面作用。
4． [bookmark: _Toc2756]项目经费使用情况
1) [bookmark: _Toc24018][bookmark: _Toc14403][bookmark: _Toc31463][bookmark: _Toc12049][bookmark: _Toc28179]书本：涉及提示词工程和AI绘画学习——200元
2) [bookmark: _Toc19245][bookmark: _Toc9087][bookmark: _Toc26975][bookmark: _Toc30880][bookmark: _Toc6546]计算资源：设计云端GPU租用、使用——200元
3) [bookmark: _Toc16799][bookmark: _Toc23986][bookmark: _Toc3070][bookmark: _Toc11954][bookmark: _Toc16772]调研费用：问卷设计、电商走访等——100元
5． [bookmark: _Toc2639]项目组对完成课题的自我评价、体会与建议
1) [bookmark: _Toc28214]自我评价
本项目利用AIGC技术，提升电商平台的用户体验、增强内容营销效果，以及提高运营效率和降低成本。通过整合先进的人工智能算法和大数据处理技术，我们为电商平台提供了一系列智能化的解决方案，并成功地将AIGC技术应用于商品描述生成，提高了商品描述的准确性和吸引力。在项目中，我们积极探索新的AIGC应用场景，如利用Stable Diffusion生成高质量的商品图片，增强用户的购买欲望。展望未来，我们将继续深化AIGC在电商领域的应用研究和实践探索，推动电商行业的智能化发展。
2) [bookmark: _Toc18198]自我建议
[bookmark: _Toc3388][bookmark: _GoBack]为训练出更优秀的AI生成模型，服务于商品详情页和图片的设计，本项目将进一步扩展数据收集范围，包括商品的相关特征、网页设计模板等信息，以丰富训练数据，提高模型的泛化能力。通过增加深度学习的次数，并优化学习方式，我们期望能够训练出与关键字高度匹配的AI生成模型，实现更准确、吸引人的商品描述和图片生成。同时，项目将进行卖家和买家双方关于生成内容满意度的调查，以了解现有模型的优缺点，并确定优化方向。通过细致的用户反馈和需求调研，我们将针对不同用户群体的需求进行模型调整和优化，以确保生成内容更符合用户期望，提升用户体验和购买欲望。

6． [bookmark: _Toc10612][bookmark: _Toc12392]对接公司店铺和产品地址
1) [bookmark: _Toc21388]店铺地址：
[bookmark: _Toc24810]https://shop34204266.taobao.com/
2) [bookmark: _Toc23554]产品地址：
[bookmark: _Toc27901]https://item.taobao.com/item.htm?id=549578222167

7． [bookmark: _Toc32619]问卷及问卷分析
问题1：您运营电商的平台？
阿里(淘宝/天猫)	京东	其他传统电商（苏宁易购/唯品会）	拼多多	快手/抖音	微商
问题2：商品的类型是什么？
食品类	服装类	鞋帽类	日用品类	家具类	家用电器类	纺织品类	五金电料类	厨具类	3c数码	（手机，电脑，MP3等）	其他
[bookmark: OLE_LINK1]问题3：您目前对于主要销售商品广告投入是多少？（单选）
1k以下 1k-10k	10k-50k	50k及以上	其他
问题4：您期望广告投放主要效果？
增加商品功能的熟悉度 吸引眼球 激发消费欲望 增加流量	提高品牌知名度
问题5：您目前了解哪些AI （多选）
ChatGPT等语言类AI		Stable Diffusion等图片类AI	Sora等视频类AI其他AI		 
不了解
问题6：您是否使用AI，如有，请勾选或填写使用AI类型
ChatGPT等语言类AI		Stable Diffusion等图片类AI	Sora等视频类AI其他AI
问题7：如果有AI工具辅助商铺运作，希望在哪些方面应用（多选）
美工原创设计 美工辅助优化	详情页文本优化	人性化客服	个性化推荐	大数据分析
问题8：您目前商品详情页来源？
自己编写	供应商	美工	其他
问题9：您是否考虑过使用AI辅助？(是/否)
问题10：您在制作商品详情页时，最关心哪些因素?(多选)
成本 美观 功能性 详细度 其他
问题11：您能够接受投入多少金钱成本在AI使用上？（单选）
500以下 500-1k	1k-5k	5k及以上	其他
问题12：您认为商品美工对商品的销量产生影响程度？
1-10 无影响	轻微影响	较大影响	关系密切
问题13：您单款商品聘用美工的花费是多少？（单选）
500以下 500-1k	1k-5k	5k及以上	其他
问题14：如果您有一笔额外资金用于商品视觉投入，您会用于什么方面？
广告宣传	详情页优化	海报更新	其他
问题15：在使用AI制作商品美工详细页面时，您最关心哪些因素?(多选题)
AI外包商的知名程度 价格 页面的美观度 等
问题16：如果您需要缩减下列方面商品视觉投入，您会缩减什么方面？
广告宣传	详情页优化	海报更新	其他
问题17：您多久时间更新一次商品海报?
一周 半个月 一个月 三个月 半年 一年 随商品更新	其他

问题1：您运营电商的平台?[单选题]
	选项
	小计
	比例

	阿里(淘宝/天猫)
	118
	40.97%

	拼多多
	99
	34.38%

	京东
	24
	8.33%

	快手/抖音
	23
	7.99%

	其他传统电商（苏宁易购/唯品会）
	20
	6.94%

	微商
	3
	1.04%

	其他
	1
	0.35%

	本题有效填写人次
	288
	


[image: ]图 1:电商平台占比饼图
根据我们调查，绝大多数商家运营电商的平台是阿里（淘宝/天猫）和拼多多，少数是京东、快手、抖音以及其他传统电商，其他占比极少。
超过四成的商家选择在阿里系的平台（淘宝/天猫）运营电商，表明阿里系平台在电商行业中的主导地位。紧随其后的是拼多多，占比达到34.38%，显示出拼多多作为新型电商平台的影响力正在逐渐扩大。京东作为另一大传统电商平台，被8.33%的商家选择，位列第三。而新兴的社交电商平台，如快手和抖音，合计占比达到7.99%，反映出社交媒体与电商结合的趋势在商家中亦有一定的影响力。其他传统电商平台（如苏宁易购、唯品会）占比6.94%，微商占比最低，仅为1.04%，可能与其市场定位和规模有关。选择“其他”类别的商家占比最低，仅为0.35%，可能包括一些较小众或新兴的电商平台。
问题2：商品的类型是什么?[单选题]
	选项
	小计
	比例

	五金电料类
	47
	16.32%

	服装类
	37
	12.85%

	家具类
	36
	12.5%

	日用品类
	34
	11.81%

	鞋帽类
	33
	11.46%

	食品类
	31
	10.76%

	厨具类
	20
	6.94%

	纺织品类
	18
	6.25%

	家用电器类
	17
	5.9%

	数码类
	12
	4.17%

	其他  [详细]
	3
	1.04%

	本题有效填写人次
	288
	


[image: ]
图2.商品类别占比条形图
在所有商品类型中，“五金电料类”以16.32%的占比成为商家经营的主要商品类型之一，其次是“服装类”（12.85%）和“家具类”（12.5%）。这表明这些类别的商品在市场上的需求较大，或者商家对这些类别有较高的经营兴趣。食品类（10.76%）、日用品类（11.81%）和鞋帽类（11.46%）也有一定比例的商家选择，显示出这些日常消费品在电商领域的活跃度。
值得注意的是，“家用电器类”（5.9%）和“数码类”（4.17%）的占比相对较低，可能因为这些商品类别在电商平台上的竞争较为激烈，或者需要更高的运营成本和技术支持。纺织品类（6.25%）和厨具类（6.94%）的占比相近，表明这些商品也有一定的市场空间。
选择“其他”类别的商家占比最小，仅为1.04%，可能包括了一些特殊或小众商品类型。整体来看，商家经营的商品类型分布较为广泛，但以五金电料、服装和家具类为主，这些类别可能是电商市场中的热门领域。
问题3：您目前对于主要销售商品广告投入是多少？[单选题]
	选项
	小计
	比例

	1k以下
	35
	12.15%

	1k-10k
	154
	53.47%

	10k-50k
	55
	19.1%

	50k及以上
	36
	12.5%

	其他  [详细]
	8
	2.78%

	本题有效填写人次
	288
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图3.广告投入成本折线图
商家目前主要销售商品广告投入在1k至10k之间，其中占比最高，达到53.47%。有约31.6%的商家广告投入在10k以上，显示出对于广告投入的较高信心和重视程度。而选择1k以下广告投入的商家仅占12.15%，表明大多数商家认可在广告宣传上的适度投资。此外，有2.78%的商家选择了“其他”，可能涉及更大的广告预算或特殊形式的广告投入。总体来看，商家在广告方面的投入呈现出积极态度，愿意为商品销售进行必要的市场推广。

问题4：您期望广告投放主要效果?[单选题]
	选项
	小计
	比例

	增加商品功能的熟悉度
	63
	21.88%

	吸引眼球
	54
	18.75%

	激发消费欲望
	110
	38.19%

	增加流量
	46
	15.97%

	提高品牌知名度
	15
	5.21%

	本题有效填写人次
	288
	


[image: ]
图4.广告期望效果占比条形图
“增加商品功能的熟悉度”选项占比21.88%，“吸引眼球”选项占比18.75%，“激发消费欲望”选项占比38.19%，“增加流量”选项占比15.97%，而“提高品牌知名度”选项占比5.21%。
得出结论：在广告投放的主要效果期望中，“激发消费欲望”以38.19%的比例成为商家最期望达到的目标，这表明商家希望通过广告激发消费者的购买意愿，直接推动销售增长。其次，“增加商品功能的熟悉度”（21.88%）也是商家关注的重点，这反映了商家希望通过广告提升消费者对商品的了解和认识。“吸引眼球”（18.75%）和“增加流量”（15.97%）也是商家期望广告达到的效果，这表明商家重视广告的吸引力和流量引导作用，希望通过广告提高商品的曝光率和网站的访问量。相比之下，“提高品牌知名度”（5.21%）的期望效果占比最低，这可能意味着在短期内，商家更注重广告的直接销售转化效果，而不是长期的品牌建设。
综上所述，商家在广告投放上更倾向于追求直接的销售推动效果，即激发消费欲望和增加商品功能的熟悉度，而品牌知名度的提升则相对较少被强调。这一分析结果可以为商家的广告策略制定提供参考。	
问题5.您目前了解哪些AI[多选题]
	选项
	小计
	比例

	ChatGPT等语言类AI
	231
	80.21%

	Stable Diffusion等图片类AI
	175
	60.76%

	Sora等视频类AI
	140
	48.61%

	其他AI  [详细]
	63
	21.88%

	不了解
	1
	0.35%

	本题有效填写人次
	288
	 


[image: ]图5.商家了解AI情况柱状图   
从获得的数据可知，大多数商家对AI技术有较高的了解程度。其中，文字类AI了解程度最高，高达80.21%，其次是图片类AI，视频类AI最末。作为AI美工主要使用工具的图片类AI，具有高达60.76%的了解度.
值得注意的是，只有0.35%的商家表示“不了解”AI，这说明AI技术在当前商家群体中的普及程度较高，绝大多数商家对AI技术有一定的认识和了解。AI技术在商家中的认知度较高，这也一定程度上有助于AI介入商品美工的后续进行。

问题6.您是否使用AI，如有，请勾选使用AI类型[多选题]
	选项
	小计
	比例

	ChatGPT等语言类AI
	246
	85.42%

	Stable Diffusion等图片类AI
	157
	54.51%

	Sora等视频类AI
	128
	44.44%

	其他AI
	70
	24.31%

	（空）
	1
	0.35%

	本题有效填写人次
	288
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图6.商家使用AI类型条形图
根据数据可以得出，大部分商家已经自行尝试了各种AI 工具，其中“ChatGPT等语言类AI”的使用占比最高，达到85.42%，这表明语言类AI在商家中的应用非常广泛，可能用于客户服务、内容创作、数据分析等方面。图片类、视频类AI的使用情况约达50%左右，这说明视觉内容相关的AI技术也受到商家的青睐，可能用于图像编辑、广告设计、视频制作等领域，AI介入美工已经在过程中了。
总之，AI技术在商家中的实际应用非常广泛，尤其是语言类AI，而图片和视频类AI的使用也占有一定比例。这也反映了商家对于利用AI技术提高效率、优化服务和增强竞争力具有积极态度。 

问题7.如果有AI工具辅助商铺运作，希望在哪些方面应用[多选题]
	选项
	小计
	比例

	美工原创设计
	131
	45.49%

	美工辅助优化
	85
	29.51%

	详情页文本优化
	145
	50.35%

	人性化客服
	183
	63.54%

	个性化推荐
	107
	37.15%

	大数据分析
	85
	29.51%

	本题有效填写人次
	288
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图7.商家对于AI的期望条形图
由图表数据可得，在使用后AI工具辅助商铺运作上，个性化客服与详情页文本优化位居一、二位，占比高达63.54%和50.35%。而美工原创设计、个性化推荐位居其次，美工原创设计占比45.49%，也是商家较为关注的领域，这反映了商家对于提升商品展示质量的需求。可以看出大部分商家对于AI辅美工的需求都不位于最高位，AI介入美工仍有较大的发展空间。 

问题8. 您目前商品详情页来源?[多选题]
	选项
	小计
	比例

	自己编写
	200
	69.44%

	供应商
	168
	58.33%

	美工
	176
	61.11%

	其他  [详细]
	51
	17.71%

	本题有效填写人次
	288
	 


[image: ]图8.商家商品来源柱状图
在商品详情页的来源方面，大多数商家选择“自己编写”（69.44%），这表明商家在商品描述和详情页内容创作方面具有较高的自主性。其次，“美工”（61.11%）也是商品详情页内容的重要来源，反映了商家重视视觉设计在商品展示中的重要性。
“供应商”（58.33%）也是商品详情页内容的常见来源之一，这可能是因为商家直接使用了供应商提供的产品描述和图片等资料。这种做法虽然节省了商家的时间和精力，但也可能导致商品详情页的同质化。
总之，目前商家的商品详情页的来源多样化，商家大多自力更生自我创作，也依赖专业美工和供应商的支持。

问题9：您是否考虑过使用AI辅助？[是/否]
	选项
	小计
	比例

	否
	61
	21.18%

	是
	227
	78.82%

	本题有效填写人次
	288
	


[image: ]图9.商家使用AI意愿情况
绝大多数商家（78.82%）表示考虑过使用AI辅助其业务运作，商家可能意识到AI能够帮助他们提高效率、降低成本、增强顾客体验和提升竞争力。
尽管如此，仍有21.18%的商家表示没有考虑过使用AI辅助，这可能是由于多种原因，如对AI技术的不熟悉、担忧实施成本、缺乏相关资源或对AI效果的疑虑等。
总体来看，AI辅助的接受度在商家中较高。
问题10：您在制作商品详情页时，最关心哪些因素?[多选题]
	选项
	小计
	比例

	其他
	23
	7.99%

	详细度
	148
	51.39%

	功能性
	127
	44.1%

	美观
	162
	56.25%

	成本
	150
	52.08%

	本题有效填写人次
	288
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图10.商家制作商品详情页关注因素条形图
超过半数的商家在制作商品详情页时最关心“美观”（56.25%）和“成本”（52.08%），其次是“详细度”（51.39%）和“功能性”（44.1%）。其中，有近6成的商家认为美观是制作商品详情页时的重要因素，表明商家们重视通过视觉吸引力来提升商品的营销效果。同时，超过一半的商家关注成本，说明在制作商品详情页时，控制成本也是商家们关心的重点。另外，详细度和功能性也得到了一定比例的关注，这反映出商家在追求美观和成本控制的同时，也重视商品信息的详尽展示和页面的实用性。
问题11：您能够接受投入多少金钱成本在AI使用上？[单选题]
	选项
	小计
	比例

	500以下
	112
	38.89%

	500-1k
	120
	41.67%

	1k-5k
	47
	16.32%

	5k及以上
	7
	2.43%

	其他
	2
	0.69%

	本题有效填写人次
	288
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                                                                          图12.商家在AI资金投入的接受程度饼状图 
大多数受访者（80.56%）愿意在AI使用上投入500-5k的金钱成本，其中选择“500-1k”区间的受访者人数最多，占比达到41.67%，这可能反映了商家对于成本控制的考虑，同时也表明了他们对AI技术投入的适度乐观态度。
另一方面，有38.89%的受访者选择了“500以下”的成本投入，这可能意味着一部分商家对于AI技术的应用仍持谨慎态度，或者他们的业务规模较小，预算有限。
相对而言，只有少数受访者（18.75%）愿意在AI上投入更高的成本，尤其是“5k及以上”的比例最低，仅占2.43%，这可能表明高成本投入对于多数商家来说还是一个门槛。
综合分析，商家在AI使用上的金钱成本投入较为谨慎，成本意识较强，但同时也反映出中等额度成本投入的接受度较高，显示了商家对于AI技术带来的潜在价值和效率提升的期待。

问题12：您认为商品美工对商品的销量产生影响程度？[单选题]
	选项
	小计
	比例

	无影响
	22
	7.64%

	轻微影响
	45
	15.63%

	较大影响
	130
	45.14%

	关系密切
	91
	31.6%

	本题有效填写人次
	288
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图13.美工对于商品销量的影响预期
超过75%的商家认为商品美工对商品销量有较大影响或关系密切，其中约45%的商家认为商品美工对销量有较大影响；而约32%的商家认为商品美工与销量关系密切。这表明绝大多数商家认同商品美工对商品销量的重要性；只有约7.64%的商家认为商品美工对销量无影响，这可能是由于这部分商家所经营的商品类别或目标客户群体对美工设计的需求较低。
问题13：您单款商品聘用美工的花费是多少？[单选题]
	选项
	小计
	比例

	500以下
	193
	67.01%

	500-1k
	60
	20.83%

	1k-5k
	26
	9.03%

	5k及以上
	4
	1.39%

	其他  [详细]
	5
	1.74%

	本题有效填写人次
	288
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图14.商家对于聘用美工花费的预期
大多数商家在单款商品聘用美工的花费在500元以下，这表明大多数商家在美工方面的预算较为有限；约20%的商家愿意花费500-1000元；只有少数商家愿意花费1000-5000元；而愿意花费5000元以上的商家占比极低。综合来看，大多数商家在美工设计方面的预算相对较低。

问题14：如果您有一笔额外资金用于商品视觉投入，您会用于什么方面？[单选题]
	选项
	小计
	比例

	广告宣传
	180
	62.5%

	详情页优化
	39
	13.54%

	海报更新
	28
	9.72%

	其他
	41
	14.24%

	本题有效填写人次
	288
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图15.商家在商品视觉投入部分
超过六成的商家选择将额外资金用于“广告宣传”，这表明商家们认为广告宣传是提升商品销量和品牌知名度的重要手段；约13.54%的商家选择用于“详情页优化”，这说明部分商家重视提升商品详情页的质量，以增强用户体验和提高商品的销售转化率；选择“海报更新”的商家占比9.72%，这反映了商家对于店铺视觉形象的重视，希望通过更新海报来吸引顾客关注；还有14.24%的商家选择了“其他”，这可能包括了多种用途，如商品摄影、视频制作、品牌故事打造等，这些方面也是提升商品视觉吸引力的重要途径。
总体来看，商家在商品视觉投入上更倾向于广告宣传，也有一定比例的商家倾向于优化商品详情页和更新海报等视觉元素。

	选项
	小计
	比例

	AI外包商的知名程度
	197
	68.4%

	价格
	211
	73.26%

	页面的美观度
	133
	46.18%

	其他
	62
	21.53%

	本题有效填写人次
	288
	


问题15：在使用AI制作商品美工详细页面时，您最关心哪些因素?[多选题]

[image: ]图16.商家用AI做商品美工的关注因素折线图
问题有效填写份数288份，“AI外包商的知名程度”选项被197人选择，占比68.4%，“价格”因素被211人选择，占比73.26%，“页面的美观度”因素被133人的选择，占比46.18%，而选择“其他”因素的有62人，占比21.53%。
根据回收的数据，我们可以进行以下分析： 在利用AI制作商品美工详细页面时，大多数商家最关心的因素是“价格”，占比高达73.26%，这反映出成本控制在商家决策中的重要
性。其次，“AI外包商的知名程度”也是一个重要考量因素，占比68.4%，这可能意味着商家倾向于选择信誉良好、市场认知度高的服务提供商，以确保服务质量和后期支持；“页面的美观度”因素关注度为46.18%，表明尽管成本控制是主要考虑因素，但商品页面的视觉效果对商家来说同样重要；另外，有21.53%的商家选择了“其他”因素，这可能包括了对AI技术的创新性、个性化定制、服务响应速度等方面的考虑。
综上所述，商家在选择AI制作商品美工详细页面时，主要考虑价格和AI外包商的知名程度，同时也不忽视页面的美观度，以及可能的其他定制化需求。
问题16：如果您需要缩减下列方面商品视觉投入，您会缩减什么方面？[单选题]
	选项
	小计
	比例

	广告宣传
	61
	21.18%

	详情页优化
	43
	14.93%

	海报更新
	159
	55.21%

	其他
	25
	8.68%

	本题有效填写人次
	288
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图17.商家缩减视觉投入方面的环状图
有效填写份数为288份，“海报更新”方面有159人选择，占比55.21%。“广告宣传”方面有61人选择，占比21.18%。“详情页优化”方面有43人选择，占比14.93%。而选择“其他”方面的有25人，占比8.68%。
根据调查结果，我们可以进行以下分析： 在需要减少商品视觉投入的情况下，超过半数的商家选择了“海报更新”作为首要缩减的方面，占比达到一半多；“广告宣传”方面的缩减占比约20%，在预算有限的情况下，它被视为次要于海报更新的缩减目标；“详情页优化”方面的缩减选择占比约15%，这表明商家可能认为优化商品详情页的优先级不如海报更新和广告宣传，因此在这一方面的缩减影响较小；选择“其他”方面的缩减占比8.68%，这可能包括了商家特定的视觉投入方面，如产品摄影、视频制作等。
综上所述，在面临预算削减时，商家更倾向于缩减海报更新方面的投入，其次是广告宣传和详情页优化。
问题17.您多久时间更新一次商品海报?[单选题]
	选项
	小计
	比例

	一周
	32
	11.11%

	半个月
	10
	3.47%

	一个月
	31
	10.76%

	三个月
	35
	12.15%

	半年
	37
	12.85%

	一年
	65
	22.57%

	随商品更新
	53
	18.4%

	其他
	25
	8.68%

	本题有效填写人次
	288
	


[image: ]图18.商家更新海报的频率折线图
调查结果显示，“一年”更新一次商品海报的商家占比最高，为22.57%。“随商品更新”的商家占比18.4%。“半年”更新一次的商家占比12.85%。“三个月”更新的占比12.15%。“一个月”更新的占比10.76%。“半个月”更新的占比3.47%。“一周”更新的占比11.11%。选择“其他”更新频率的商家占比8.68%。
根据调查数据，我们可以进行以下分析： 商品海报的更新频率方面，最多商家选择了“一年”更新一次，占比达到22.57%，这可能意味着这些商家更注重海报的长期效果，或者他们认为频繁更新海报的成本较高。其次，“随商品更新”也是商家选择的一个主要更新频率，占比18.4%，这表明这部分商家倾向于根据商品的生命周期或促销活动来调整海报更新，以保持商品信息的时效性和相关性。“半年”更新一次的比例为12.85%，而“三个月”、“一个月”以及“半个月”更新的比例分别为12.15%、10.76%和3.47%，这些数据显示了部分商家会定期更新海报，但频率相对较低。值得注意的是，“一周”更新一次的比例为11.11%，这可能反映了部分商家对市场动态的快速响应，或者他们通过频繁更新海报来吸引和维持消费者的注意力。最后，“其他”更新频率的选择占比8.68%，这可能包括了不定期更新或根据特定事件触发的更新策略。
综上所述，商品海报的更新频率在不同商家之间存在差异，但大多数商家倾向于每年更新一次或根据商品更新而更新。这反映了商家在海报更新策略上的多样性，以及他们对成本、市场反应和商品周期的不同考量。
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